Innovationsmanagement
Innovation heifdt Veranderung
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Innovationsmanagement fir die FES FES )

Nachhaltige Innovationen fur die saubere Stadt der Zukunft

N/ Die Rhein-Main-Macher

03.09.2021

"Man muss sich immerfort verédndern, erneuern, verjiingen, um nicht zu verstocken."
Johann Wolfgang von Goethe



Innovationsmanagement fur die FES
Wir stellen uns vor.

FES)

Agenda

Wer wir sind...

Warum Innovationsmanagement?

Der 3E Ansatz: Erkunden, Experimentieren, Erweitern.

Controlling- und Reporting-Konzept.
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Was wir tun...
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Die FES in Kiirze. FES)
Wir stellen uns vor.

Wir stehen flr nachhaltige Entsorgung, Pflege und Reinigung. Wir handeln mit Verantwortung
und stellen fur unsere Kunden Sauberkeit sicher — und damit verbunden Lebensqualitat.
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1.876 Mitarbeiter*innen 247,3 Mio. Umsatz regionaler Marktfiihrer
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Innovationsmanagement FES )

Starkes Team. Starke Werte.
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SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

GIALS

Nachhaltige
Innovation

Okologisch Okonomisch
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Innovation braucht Werte.

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement Die Rhein-Main-Macher| 5




Innovationsmanagement fur die FES
Wir stellen uns vor.

FES)

Agenda

1. Wer wir sind...

2. Warum Innovationsmanagement?

3. Der 3E Ansatz: Erkunden, Experimentieren, Erweitern.
4. Controlling- und Reporting-Konzept.

5. Was wir tun...

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement

Die Rhein-Main-Macher |

6



Warum Innovationsmanagement?
Einfuhrung: Die Entsorgungsbranche im Wandel

FES)

Mechanisierung

* Mechanische
Anlagen
(Wasser- und
Dampfkraft)

18. Jahrh.

* Massen-Produ
ktion
(elektrische
Energie)

20. Jahrh.

* automatische
Produktion
(Elektronik und
Informations-T
echnologie)
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19. Jahrh.

Industrie 4.0 erfordert Agieren!
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21. Jahrh.

 Cyber-physisc
he Systeme
(Konnektivitat
und loT)

neue i
Geschéaftsmodelle
Entsorgung
b

kiinstliche
Intelligenz
selbstlernende EE
Sortiertechnologien g '7
intelligente ,
Kreislaufe m >
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https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:Sinnbild_Gespannfuhrwerk,_StVO_2004.svg
http://main-riedberg.de/neuerungen-bei-muell-entsorgung/
https://www.futuricum.com/futuricum_collect_26e_erprobung_04/
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“In a city as large as Frankfurt, it is quite challenging to maintain an
up-to-date overview of public infrastructure. [...] we would have to be
informed about filling levels in real-time to be able to empty the
containers when needed”

Benjamin Scheffler, Geschaftsfihrer der FES
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(Hawlitschek 2021, S.210)

Intelligente Mullwagen werden Informationen fur die Smart City erheben.
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Smartness
Dimensionen von “Smartness” fur Systeme, Services und Devices

FES)
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Sehr smarte bzw.

intelligente Mullwagen werden daher:

Informationen verarbeiten,
ihr System selbststandig regulieren,
sich Wissen aneignen

und entsprechend handeln.

Smartness setzt die Verfugbarkeit von Informationen voraus.

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement, Florian Hawlitschek
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Controlling- und Reporting-Konzept
Bedarfsorientierte Innovationssteuerung

W

yoxequeld

Projektmanagement

Abschluss der
Experimentier-phas
e mit
Geschéafts-modellen
twurf

Beginn der

Erweiterungsphase
mit Grobplanung

rkunden

Innovation erarbeiten: Die 3E.
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Innovationsmanagement fur die FES
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Innovationsmanagement F E S )

Projekt- und Ideenportfolio
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Innovation Iasst sich erarbeiten.
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Thema II FES)
Mehrweg-To-Go-Geschirr in der FES Gruppe

| Digitalisierung
i ¢ | - Digitales Abrechnungs- und

Planungssystem fur
Mehrweg-Pfand

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Thema Il FES )
Smart Waste Collection

Digitalisierung Nachhaltigkeit

i - Anwendung neuer LORAWAN * Strecken- und CO2-optimierte
Basistechnologie Entsorgung

~ [ TN ==l ° \/erstandnis von datenbasierten * Bedarfsorientierung (z.B.
|- IR  Geschaftsmodellen Winterdienst)
AR \ i “ 0o « Kostenreduktion
Gact " cotrafne ) * Qualitatssicherung

/
M
Praunheim § /
R £

Eckennein S8 » Zukunftsorientierung (erschlieen
4 neuer Geschaftsfelder)

\

N\ /
N,

Eschborn Ginnheim

/1.0 m\

Innovation lasst sich erarbeiten.

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement Die Rhein-Main-Macher | 15



Thema IV FES)
Smarte Bewasserung fur Stadtbaume

Digitalisierung Nachhaltigkeit

» Sensorbasierte « Effektivere und effizientere
Entscheidungsunterstitzung Bewasserung von Stadtbaumen

» Anwendung neuer LORAWAN * Vermeidung von Trockenstress
Basistechnologie « Einsparung von bis zu 1 Millionen

* Verstandnis von datenbasierten Litern Trinkwasser pro
Geschaftsmodellen Bewasserungsgang

* Erfahrung mit E2E Lésungen im * Vermeidung von
Kontext von Smart Cities Ressourcenkonflikten mit dem

Umland

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Was hat die Mullabfuhr mit Baumen zu tun?

« Sommerlicher Hitze und Trockenheit fuhren bei jungen Stadtbaumen oft zu Wassermangel
 Um Baumsterben zu verhindern, muss trotz Wasserknappheit bewassert werden

* Die FES-Tochter FFR bewassert in Frankfurt mit speziell umgerusteten Winterdienstfahrzeugen



Die Bewasserung von
Stadtbaumen erfolgt
heutzutage noch oft

nach starren Mustern:

Fixe
Wasser-Ausbringungsmenge
auf vorgegebene Baumliste

Oft keine oder manuelle
Erhebung von
Bodenparametern fur
Bewasserungsentscheidungen &




Pilotprojekt ,,.Smarte Bewasserung*“ FES )

Fur eine nachhaltige und smarte Bewasserung von Stadtbaumen

Die Rhein-Main-Macher
03.09.2021
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Ziele des Pilot-Projekts l, B i

Projektbeteiligte
Systemarchitektur und Innovation

Anwendbarkeit und Zwischenergebnisse
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AGENDA'

Hessenbezug



Ziele des Pilot-Projekts FES

Nachhaltige Innovation durch Digitalisierung

Bedarfsorientierter Einsatz der Ressource Wasser
fur die jungen Baume der Stadt Frankfurt am Main

Feuchtigkeits-Sensoren an Baumen ermdglichen
eine Datengrundlage flr smarte Bewasserung

Mit Hilfe von Informationssystemen werden
Bewasserungs-Prozesse neu gedacht

Teilen der Frankfurter Ergebnisse mit Hessen
als Grundlage fur Smart Environment Losungen

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement | Florian Hawlitschek Die Rhein-Main-Macher | 2o



Projektbeteiligte F E S

Eine starke Zusammenarbeit von Wissenschaft und Praxis

\/ Die Rhein-Main-Macher

03.09.2021

~ Fraunhofer
FIT

[N FES @

Kernkompetenzzentrum UNIVERSITAT Projektgruppe
Finanz- & Informationsmanagement HOHENHEIM Wirtschaftsinformatik

LI _|Grinfiachenamt

clickbar. -t concepts PalmefGarten.

digital verbinden
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Systemarchitektur und Innovation

Naturliche und Digitale Okosysteme zusammen gedacht

FES

L'

Perception Transmission Data collection Application

Sensors LoRaWAN Internet Internet

%,”/" Gateway :’ : : : ‘

((( ))) ’,/"/ Network
_,»"’6 Server

Water potential:

11 cbar %58&h2/9G2Yy<h2*88-

Internet

[ooie ] Client

Water potential:
11 cbar

Gimpel, H., Graf-Drasch, V., Hawlitschek, F., & Neumeier, K. (2021).
Designing smart and sustainable irrigation: A case study.

Journal of Cleaner Production, (315), 128048.
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.128048
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Dashboard fiir Bodenfeuchte
mit stiindlichen Updates

Gemeinschaftliche agile
Entwicklung mit Experlnnen

Wissenschaftliche Ausarbeitung
& Publikation von Design Prinzipien
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https://fes-sure.staging.clickbar.dev/tree-map
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2021.128048

Anwendbarkeit und Zwischenergebnisse FE S
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Thema V FES
Smarte und nachhaltige Services \/\

Digitalisierung Nachhaltigkeit

* Anwendung Datenbasierter * Langfristige Verbesserung der
Prognose-Verfahren Wasserqualitat
* Nutzungsszenario fur » Ggf. Reduktion von
LORAWAN Treibhausgasemission
REITN AN oty jl Plattformtechnologie
",,;P LA/ VA ISl ° Erproben neuer
= 1 | S SBYRN Geschaftsmodelle

-
. |

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Thema VI FES)
Data-Lake: Digitaler Zwilling Frankfurt

—

@ RealtimeDemoSink

et Digitalisierung Nachhaltigkeit

RealtimeDemosSink
Leichtverpackungstonne wurde gekippt. |
betrug 5 KG.

« Zusammenfuhrung * Ressourceneinsparung durch
® el Verschiedenster Datenquellen Optimierung von Prozessen
zur gezielten Analyse
® +rmmomesn [ Grundlage fur DataScience
* Verstandnis kausaler

% RealtimeDemoSink

tzi;:tgvz:)ng_(ungsmnne wurde gekippt. | Zu Sa m m e n h a n g e

@ RealtimeDemoSink
Leichtverpackungstonne wurde gekippt. |
betrug 8 KG.

@ RealtimeDemosSink
. Leichtverpackungstonne wurde gekippt. |
betrug 12 KG.

e
st

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Thema VII
Smarte Sensorik in der Mullverbrennung

FES)

—

Digitalisierung
*Nutzungsszenario fur

LORAWAN
Plattformtechnologie

*Einsatz kunstlicher Intelligenz

* Automatisierung von
Prozessen

Innovation lasst sich erarbeiten.
03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement

Nachhaltigkeit

*Einsparung von Material
« Zeitersparnis
*Predictive Maintenance
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Thema VI
Kunstliche Intelligenz und automatisierte Bildverarbeitung

FES)

| Digitalisierung

‘& - Anwendung Kl-basierter Verfahren

* Ergrindung Datenbasierter
Geschéaftsmodelle

* Kompetenzentwicklung in der
Bilderkennung und -verarbeitung

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Thema Xl

Sprachassistenten in der Entsorgung

FES)

Digitalisierung
* Erproben und Verstehen

disruptiver Technologien im
offentlichen Sektor

* Einsatz kunstlicher Intelligenz

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Thema X
Autonome Systeme

FES)

Digitalisierung

*Verstandnis von
Technologieakzeptanz

1 *Erproben und Verstehen

disruptiver Technologien im
offentlichen Sektor

* Einsatz kunstlicher Intelligenz

Innovation lasst sich erarbeiten.

03.09.2021 | FES GmbH — Innovationsmanagement

Nachhaltigkeit

* Ermadglichung sozial
nachhaltiger Einsatzszenarien
durch Entwicklung im Haus

* Inklusion
* Demographie-Management

* Krisensicherung und
Grundversorgung

Die Rhein-Main-Macher | 29



Thema XIi

Beeinflussung des Mulltrennverhaltens

FES)

31| Digitalisierung

« Data Analytics und
experimentelles
Vorgehen zum
Verstandnis kausaler
Zusammenhange

Innovation lasst sich erarbeiten.
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Innovationsmanagement fir die FES FES )

VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT

"Genialitét ist ein Prozent Inspiration und neunundneunzig Prozent Transpiration”

Innovation Iasst sich erarbeiten.
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Innovationsmanagement FES )

Raum fr...

—

... offene Fragen?

https://www.pigsels.com/de/public-domain-photo-spzxf
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Vielen Dank fiir Ilhre Aufmerksamkeit!

Die Rhein-Main-Macher

FES Frankfurter Entsorgungs-
und Service GmbH
Weidenbornstralle 40

60389 Frankfurt am Main

Servicetelefon 0800 2008007-0

Servicetelefax 069 212-31323
www.fes-frankfurt.de
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